KLAIPEDOS REGIONO PLETROS TARYBOS KOLEGIJOS SPRENDIMU PRIEMIMO,
TAIKANT ZODINE PROCEDURA PER TEAMS PROGRAMA, PROTOKOLAS.

2022 m. balandzio 26 d. Nr. K/P -4
Klaipéda

Klaipédos regiono plétros tarybos kolegijos posédis (toliau — posédis) zodinés procediiros
tvarka jvyko 2022 m. balandzio 11 d. 14.00 val. nuotoliniu bidu MS Teams video konferencijy
platformoje.

Posédzio pirmininkas: Vytautas Grubliauskas, Klaipédos miesto savivaldybés meras,
Klaipédos regiono plétros tarybos kolegijos (toliau — Kolegija) pirmininkas.

Sekretoré: Romualda Ciariené, Klaipédos regiono plétros tarybos administracijos (toliau —
Administracija) vyresnioji specialiste.

Dalyvavo 14 i§ 17 Kolegijos nariy:
Audroné Balnioniené, Klaipédos rajono savivaldybés tarybos nare¢;
Artinas Barbsys, Klaipédos miesto savivaldybés tarybos narys;
Vigantas Giedraitis, Neringos savivaldybés tarybos narys;
Vytautas Grubliauskas, Klaipédos miesto savivaldybés meras;
Darius Jasaitis, Neringos savivaldybés meras;
Antanas Kalnius, Kretingos rajono savivaldybés meras;
Vytautas Laurinaitis, Silutés rajono savivaldybés meras;
Elida Mantulova, Klaipédos miesto savivaldybés tarybos nar¢;
Bronius Markauskas, Klaipédos rajono savivaldybés meras;
. Stanislovas Martinkus, Skuodo rajono savivaldybés tarybos narys;
. Rimantas Antanas Mikalkénas, Palangos miesto savivaldybés tarybos narys;
. Petras PuSinskas, Skuodo rajono savivaldybés meras;
13. Dangiras Samalius, Kretingos rajono savivaldybés tarybos narys;
14. Alina Velykien¢, Klaipédos miesto savivaldybés tarybos nare.
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Vadovaujantis Klaipédos regiono plétros tarybos nuostaty 27 punktu posédis laikomas teisétu,
kvorumas yra.

Kiti dalyviai:

Valdas Puckorius, Administracijos direktorius (Pranes¢jas);

Dalia Makuskien¢, Administracijos eksperté (Pranes¢ja);

Romualda Ciarien¢, Administracijos vyresnioji specialisté;

Donatas Voveris, UAB ,,Smart Continent LT* partneris, direktorius, valdybos narys;

Asta Adamonyté¢, UAB ,,Smart Continent LT* procesy valdymo konsultacijy partnerystes
eksperte¢;

Eglé Kalasnikovaité, UAB ,,Smart Continent LT* atstove;

Inga Aksamitauskaité, Nevyriausybiniy organizacijy tarybos atstove;

Ramuné Urboniné, Palangos miesto savivaldybés administracijos Ekonominés plétros skyriaus
vedéja,

Vilma Kavaliova, Neringos savivaldybés verslo ir strateginés plétros skyriaus vedéja;

Rokas Rozga, Skuodo rajono savivaldybés administracijos direktoriaus pavaduotojas;

Renaldas Kulikauskas, Klaipédos bendruomeniy asociacijos vadovas;

Jolanta Girdvaine, Klaipédos pramonininky asociacijos administracijos direktor¢;



Robertas Valantiejus, Lietuvos jiiry krovos kompanijy asociacijos vadovas.

DARBOTVARKE:
1. Izanginis zodis;
2. Kolegijos posédzio darbotvarkés tvirtinimas;
3. Deél Klaipédos regiono plétros tarybos 2022-yjy mety veiklos plano patvirtinimo;
4. D¢l priemonés ,,Vietiniy keliy vystymas* sutaupyty 1€Sy planavimo;
5. Dél Klaipédos regiono projekty sarasy pakeitimo:
5.1. Priemonés ,,Vietiniy keliy vystymas*;
5.2. Priemongs ,,Sveikos gyvensenos skatinimas regioniniu lygiu®;
5.3. Priemonés ,,Mokykly tinklo efektyvumo didinimas*;
5.4. Priemongs ,,Neformaliojo Svietimo infrastrukttiros tobulinimas®;
5.5. Priemong¢s ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas savivaldybése®;
6. Projekto ,,Regiony tvarios plétros planavimo ir jgyvendinimo efektyvumo didinimas‘
galutiniy ataskaity pristatymas:
6.1. Savivaldybiy teikiamy vieSyjy paslaugy gyventojams analizé: antrinés ambulatorinés
sveikatos prieziliros paslaugy organizavimas;
6.2. Savivaldybiy teikiamy vieSyjy paslaugy gyventojams analizé: antrinés stacionarios
sveikatos prieziliros paslaugy organizavimas;
6.3. Savivaldybiy teikiamy vieSyjy paslaugy gyventojams analizé: neformaliojo vaiky Svietimo
paslaugy organizavimas;
6.4. Savivaldybiy teikiamy vieSyjy paslaugy gyventojams analizé kulttiros ir turizmo rinkodaros
ir koordinavimo paslaugy organizavimas.

1. SVARSTYTA. [zanginis zodis.
Vytautas Grubliauskas pasveikino Kolegijos narius.

2. SVARSTYTA. Kolegijos posédzio darbotvarkes tvirtinimas.
Vytautas Grubliauskas paklausé Kolegijos nariy, ar pritaria pateiktai darbotvarkei. Darbotvarkei
pritarta be pastaby.

3. SVARSTYTA. Dél Klaipédos regiono plétros tarybos 2022-yjy mety veiklos plano patvirtinimo.
Prane$¢jas Valdas Pu€korius, Administracijos direktorius.

PraneSimas pridedamas.

Valdas Puckorius informavo, kad Klaipédos regiono plétros tarybos 2022-yjy mety veiklos planas
Kolegijos nariams vadovaujantis reglamentu buvo pateiktas susipazinti pries 2 savaites, planas taip
pat apsvarstytas patariamojoje Kolegijos partneriy grupéje.

Alina Velykiené paklausé, ar planuojama su savivaldybémis organizuoti bendrus renginius.

Valdas Puckorius atsaké, kad renginiai su savivaldybémis vyks aktyviai, kaip ir pra¢jusiais metais.

Alina Velykiené atkreipé démesj, kad kituose regionuose susitinka ne tik savivaldybiy, bet ir
regiony plétros taryby kolegijy nariai, o Klaipédos regiono plétros tarybos kolegijos nariai i tuos
susitikimus nelabai kvieciami. Ji paklausé, ar tai nauja praktika, ar tiesioj pamirsta pakviesti.

Valdas Puckorius atsaké, kad pakviesti nepamirSo, tik praéjusig vasarg kvieté savivaldybiy
atstovus, tai yra Svietimo, socialinés srities strategus, i§ kuriy susidarydavo apie 30 zmoniy grupé.
Rudenj, kai §i grupé sumazgjo, buvo kviesti ir Kolegijos nariai. Apie 4-5 nariai buvo atvyke |
susitikimus. Kai bus mazesnés negu 30 zmoniy grupés, bus galima kviesti ir Kolegijos narius.

Alina Velykiené paklause, ar LR vidaus reikaly ministerija numato priemones stiprinti §vietimo
infrastruktiirai regionuose ir papildoma finansavima, susijusj su ukrainie¢iy vaiky integracija.



Valdas Puckorius atsaké, kad kol kas jokiy Ziniy, susijusiy su vaiky ukrainieCiy integracija ir
pabégéliais, 1§ ministerijy neturi.

NUTARTA: Priimti spendimg ,,Dél Klaipédos regiono plétros tarybos 2022-yjy mety veiklos
plano patvirtinimo*.

Balsavimo rezultatai: pritaré — 14 Kolegijos nariy, nepritaré — 0, nusisalino — 0.

4. SVARSTYTA. Dél priemonés ,,Vietiniy keliy vystymas® sutaupyty 1éSy planavimo.
Praneséja D. Makuskiené, Administracijos eksperté.

Dalia Makuskiené pristaté 2022 m. kovo 24 d. aiskinamajame raste ,,D¢l 2014-2020 mety
Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 6 prioriteto ,,Darnaus transporto ir
pagrindiniy tinkly infrastruktiiros plétra® priemonés 06.2.1-TID-R-511 ,,Vietiniy keliy vystymas*
sutaupyty 1€Sy planavimo** pateiktg informacija.

Kolegijos nariai informacijg isklausé.

5. SVARSTYTA. D¢l Klaipédos regiono projekty sarasy pakeitimo:
5.1. Priemonés ,,Vietiniy keliy vystymas®.
5.2. Priemonés ,,Sveikos gyvensenos skatinimas regioniniu lygiu®;
5.3. Priemonés ,,Mokykly tinklo efektyvumo didinimas*®;
5.4. Priemonés ,,Neformaliojo Svietimo infrastruktiiros tobulinimas®;
5.5. Priemonés ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas savivaldybése®.
Praneséja D. Makuskiené, Administracijos eksperté.

D. Makuskien¢é pristatée 2022 m. sausio 12 d. aiSkinamajame raSte ,,Dél 1S Europos Sajungos
strukttriniy fondy 1é8y sitilomy bendrai finansuoti Klaipédos regiono projekty sarasy pakeitimo® ir
2022 m. kovo 3 d. aiskinamajame raste ,,Dél Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos 2014—
2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos priemonés Nr. 06.2.1-TID-R-511
., Vietiniy keliy vystymas* 1§ Europos Sgjungos struktiriniy fondy lésy sitilomy bendrai finansuoti
Klaipédos regiono projekty sgraso pakeitimo* pateiktg informacija.

Alina Velykiené paklausé, ar yra naujy atsirandanc¢iy priemoniy.

Dalia Makuskiené atsaké, kad néra.

NUTARTA. Priimti sprendimus:

,»Dél Klaipédos regiono plétros tarybos 2017 m. sausio 13 d. sprendimo Nr. 51/3S-1 ,,Dél Lietuvos
Respublikos susisiekimo ministerijos 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy
programos 6 prioriteto ,,Darnaus transporto ir pagrindiniy tinkly infrastruktiiros plétra® Nr. 06.2.1-
TID-R-511 priemonés ,,Vietiniy keliy vystymas® 1§ ES struktiiriniy fondy 1€y sitilomy bendrai
finansuoti Klaipédos regiono projekty saraSo patvirtinimo* pakeitimo*;

Dél Klaipédos regiono plétros tarybos 2018 m. kovo 29 d. sprendimo Nr. 51/3S-18 ,,.Dél 2014-2020
mety Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties
didinimas ir kova su skurdu® jgyvendinimo priemonés Nr. 08.4.2-ESFA-R-630 priemonés ,,Sveikos
gyvensenos skatinimas regioniniu lygiu® i§ ES struktiriniy fondy 1¢Sy siilomy bendrai finansuoti
Klaipédos regiono projekty saraSo patvirtinimo* pakeitimo*;

Dél Klaipédos regiono plétros tarybos 2017 m. liepos 24 d. sprendimo Nr. 51/3S-39 ,, D¢l 2014-2020
mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 9 prioriteto ,,Visuomeneés Svietimas ir
zmogiskyjy istekliy potencialo didinimas® jgyvendinimo priemonés Nr. 09.1.3-CPVA-R-724
priemongs ,,Mokykly tinklo efektyvumo didinimas* i§ ES strukturiniy fondy 1éSy sitilomy bendrai
finansuoti Klaipédos regiono projekty saraso patvirtinimo* pakeitimo*;

D¢l Klaipédos regiono plétros tarybos 2017 m. balandzio 28 d. sprendimo Nr. 51/3S-19 ,,Dél 2014—
2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 9 prioriteto ,,Visuomenés
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Svietimas ir zmogiSkyjy iStekliy potencialo didinimas* jgyvendinimo priemonés Nr. 09.1.3-CPVA-
R-725 priemongs ,,Neformaliojo Svietimo infrastruktiiros tobulinimas* i§ ES struktiiriniy fondy 1€y
siilomy bendrai finansuoti Klaipédos regiono projekty sgraso patvirtinimo* pakeitimo*;

D¢l Klaipédos regiono plétros tarybos 2017 m. spalio 30 d. sprendimo Nr. 51/3S-63 ,,Dél 2014—2020
mety Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos 10 prioriteto ,,Visuomenés poreikius
atitinkantis ir pazangus vieSasis valdymas® jgyvendinimo priemonés Nr. 10.1.3-ESFA-R-920
priemonés ,,Paslaugy ir asmeny aptarnavimo kokybés gerinimas savivaldybése* i§ ES struktiiriniy
fondy 1é8y sitilomy bendrai finansuoti Klaipédos regiono projekty saraso patvirtinimo* pakeitimo*.

Balsavimo rezultatai: pritaré¢ — 14 kolegijos nariy, nepritar¢ — 0, nusisalino — 0.

6. SVARSTYTA. Projekto ,,Regiony tvarios plétros planavimo ir jgyvendinimo efektyvumo

didinimas* galutiniy ataskaity pristatymas:

6.1. Savivaldybiy teikiamy vieSyjy paslaugy gyventojams analizé: antrinés ambulatorinés
sveikatos prieziiiros paslaugy organizavimas;

6.2. Savivaldybiy teikiamy vieSyjy paslaugy gyventojams analizé: antrinés stacionarios sveikatos
prieziiiros paslaugy organizavimas.

Pranes¢jas Donatas Voveris, UAB ,,Smart Continent LT* partneris, direktorius, valdybos narys.

Pranesimas pridedamas.

Donatas Voveris pristaté projekto ataskaitas ir informavo, kad jokio ataskaity tvirtinimo nereikés.

Bronius Markauskas paklausé, kas buvo galimybiy studijos uzsakovas ir kodél tik dabar §i studija
pasirodé, kai jau pus¢ mety vyksta sveikatos jstaigy pertvarka, vystymas. Terminai spaudzia, teikiami
sitilymai ir poreikis dél finansavimo, tokios studijos jau reikéjo gerokai anksé¢iau. Kyla abejoniy, ar
dar yra galimybiy ir laiko apie tai kalbéti.

Donatas Voveris atsaké, kad studijos uzsakovas yra Regioninés plétros departamentas prie LR
vidaus reikaly ministerijos. Studijos tik dabar baigtos parengti. Kodél studija buvo biitent tokiu metu
uzsakyta, atsakyti negali, bet galbut ir dabar dar i$ jos bus turima naudos.

Bronius Markauskas paklausé, kada studijos buvo uzsakytos ir koks buvo jy rengimo terminas,
nes dabartingje situacijoje ir laike, kalbant apie sveikatos jstaigy vystyma, yra nesuderinamumas.

Donatas Voveris atsaké, kad studijos buvo pradétos rengti 2020 m. lapkri¢io ménes;j.

Bronius Markauskas paklausé, ar studijos rengéjai nepazeidé terminy.

Donatas Voveris atsakeé, kad negali to komentuoti, nesant uzsakovy atstovy. Pirmg karta studijos
pristatytos 2021 m. spalio ménesj ir nuo tada i§ esmés néra pasikeitusios rekomendacijos.

Vytautas Grubliauskas pritaré, kad studijos parengtos pavéluotai. Dabar klausimas, kokia i$ jy
nauda.

Bronius Markauskas paklause, ar studijos buvo pristatytos LR sveikatos apsaugos ministerijai,
ar vyko diskusijos su jy atstovais.

Donatas Voveris atsaké, kad studijos buvo pristatytos LR sveikatos apsaugos ministerijai, turéta
ne viena diskusija, daugiau su Ligoniy kasomis. Tai kas pristatoma dabar, jie yra mate ir tam
neprieStarauja, taciau laikosi savo pozicijy.

Alina Velykien¢ paklaus¢, ar Klaipédos regione yra savivaldybiy ligoniniy, kurios neturi
strateginiy plany ir kg merai Siandien turéty iSgirsti, kad tas planavimo procesas biity visuose
lygmenyse.

Donatas Voveris atsaké, kad j §j klausima tiksliai atsakyti negali, reikéty atsiversti studijg ir
pasizitiréti. Ne visos savivaldybés buvo vertinamos, vertinimas vyko atrankiniu biidu, po 8
savivaldybes kiekvienai studijai. Artimiausiu metu studijos bus vieSos. Jei neklysta, Klaipédos
regione Sios problemos néra. Strateginiai planai privalo biiti, o jei jy néra, turi buti lukesciy
deklaracijos.

Antanas Kalnius akcentavo, kas §is klausimas Siandien jau visiSkai nebeaktualus ir nebesusijes
su sveikatos reforma.
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Alina Velykiené dar pastebéjo, kad jei kalbama apie vieng regioninio lygio paslaugy centra, tai
reikalingas ,,megavadovas®, kuris galéty iSspresti absoliuciai visas problemas, o tokiy specialisty
Lietuvoje néra daug. O dél gydytojy personalo pritraukimo j regionus, tai natiiralu, kad gydytojai
neturi 100 procenty darbo kriivio kitose ligoninése ir jie dirba keliose. Klausimas, ar paslaugy kokybé
nukentés, jei jis dirbs skirtingose ligoninése, ar vieno tinklo ligoninése. Nudziugino jzvalga, kad
paslaugos teikiamos, paslaugy pricinamumas nors ir nepakankamas, bet geras.

6.3 Savivaldybiy teikiamy vieSyjy paslaugy gyventojams analizé: neformaliojo vaiky Svietimo
paslaugy organizavimas.

Praneséja Asta Adamonyté, UAB ,Smart Continent LT*“ procesy valdymo konsultacijy
partnerystés eksperte.

PraneSimas pridedamas.

Bronius Markauskas pastebéjo, kad pristatyme daug jdomiy min¢iy, paklausé, ar studijg maté LR
Svietimo, mokslo ir sporto ministerija ar su jy atstovais buvo diskutuota. Jei buvo pasirinktos pilotinés
savivaldybés, ar pavyko su jomis nusimatyti konkrecias kryptis ir kas bus daroma toje srityje? Jeigu
rim¢iau diskutuoti, tai reikéty padaryti ir Klaipédos regiono analiz¢, dabar yra toks teorinis modelis.
Jau Klaipédos rajono savivaldybeé virtualioje erdvéje ir projektus skelbia ir atrenka laimétojus.
Klausimas, kaip praktiskai tai buity galima jgyvendinti.

Asta Adamonytée atsaké, kad pilotiniy savivaldybiy néra, tik analizei buvo atrinkta pagal technine
uzduoti, buvo iSskirtos kategorijos. Turéjo buti 2 didziosios miesty savivaldybés, ziedinés
savivaldybés, kitos savivaldybés. 8 savivaldybés papuolé i analize ir jy duomeny pagrindu buvo
padarytos iSvados. Jokio pilotinio projekto nebuvo. Su ministerija ar su jy atstovais interviu ir analizés
metu buvo bendrauta, bet rezultatas nebuvo pristatytas, nes tokios uzduoties nebuvo. Su pirminémis
1zvalgomis ir pasiiilymais ministerija sutiko.

Alina Velykiené paklausé, kodél ministerija negali tiesiog sukurti sutar¢iy jrankio, kad galéty
prisijungti jvairts paslaugy teikéjai ir automatizuoti ta procesa, suvedant duomenis, imant i§ Mokiniy
registro. Gera rekomendacija dél paslaugy kokybés jvertinimo. Ta galéty daryti savivaldybés, gal
galéty biiti vienoda sistema, nes biity galima tada daryti lyginima, kur kokios paslaugos yra teikiamos.
Kitas pasteb¢jimas - apjungti | vieng centrg nejmanoma, tod¢l kad yra privatis paslaugy teikéjai,
savivaldybés vieSosios jstaigos, nerealu viskg centralizuoti. Kalbam apie jrankius, kuriais galéty
naudotis ir savivaldybés ir privatiis paslaugy teik¢jai. Klausimas, kodél néra sukuriamas sutarciy
jrankis.

Asta Adomonyt¢ atsaké, kad | klausimg dél jrankio sukiirimo negali atsakyti, bet, kad sugaiStama
daug laiko dél sutar¢iy, ministerija sutiko. Problematika j ataskaita buvo iskelta i§ savivaldos, bet
nebuvo analizuoti ministerijos veiksmai, kodél toks jrankis nekuriamas.

Alina Velykiené¢ teigé, kad Regiono plétros taryba arba asociacija galéty biiti lyderis Lietuvoje
kuriant tokj sutar¢iy valdymo jrankj regione. Verta pagalvoti regiono savivaldybéms apie bendra
projekta. Kalbant apie paslaugy lygio analiz¢ irgi galima galvoti apie bendra projekta,
skaitmenizuojant paslaugas.

Petras PusSinskas iSreiSké nerimg dél centralizavimo. Klaipéda, Klaipédos rajonas, i§ dalies
Kretingos rajonas, Palanga gal ir gali, bet Siluté ir Skuodas yra nutole.

Asta Adamonyté atsake, kad antroji alternatyva, t.y. regiono stambinimas, centralizavimas buvo
1Sanalizuota ir atmesta. Kaip geriausia alternatyva paliekamas savivaldybiy bendradarbiavimas, ypac
ziediniy ar gretimy savivaldybiy, nes NVS paslaugos yra pasiekiamumas. Visos studijos jzvalgos kol
kas yra rekomendacinio pobidZio.

6.4 Savivaldybiy teikiamy vieSyjy paslaugy gyventojams analizé kultiros rinkodaros ir
koordinavimo paslaugy organizavimas.
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Pranes¢ja Asta Adamonyté, UAB ,,Smart Continent LT* procesy valdymo konsultacijy
partnerystés eksperte.
PraneSimas pridedamas.

Antanas Kalnius paklausé, ar buvo daryta 2 ir 3 klausimu gyventojy apklausa regione mazesnéje
gyvenvietéje. Tiek bibliotekos, tick muziejai, tick kultaros jstaigos realiai bendradarbiauja, kam
kalbéti apie centralizacija.

Asta Adamonyté atsaké, kad vadovaujantis technine uzduotimi analizuotas tik pats paslaugos
organizavimas, t.y. kas vyksta savivaldoje, o ne pvz. pacioje bibliotekoje. Tai ¢ia gal atsirado spraga.

Antanas Kalnius Pasteb¢jo, kad padaryta analizé, apibendrinimas, viskas pateikta uzsakovui ir
dabar regionams bus sitilomas tas modelis, bet mums tai néra priimtina.

Asta Adamonyté teigé, kad centralizavimas téra viena i$ alternatyvy ir ji yra atmetama. Taciau
ne visos savivaldybés bendradarbiauja ir ne visur tai yra nuolatiné geroji praktika. Tod¢l atsiranda ir
rekomendacijos, kad bendradarbiauti reikéty daugiau.

Bronius Markauskas teigé, kad noréty apginti $ig studija ir rengéjus, néra taip, kad kalbama apie
centralizavimg, daugeliu atveju savivaldybés yra ty paslaugy finansuotojos ir centralizacija ar
bendradarbiavimo organizavimas biity tik misy paciy sutarimu. Jeigu kazkas nepavykty, visada
galima biity to atsisakyti. Turime stiprig asociacijg ir visos savivaldybés matome regioning dimensijg.
I$ tiesy kai kur bendradarbiavimas galéty buti didesnis ir kai kurias funkcijas labiau centralizuojant,
valdymas bty efektyvesnis. AiSku susitarti irgi nelengva. Studijoje min¢iy daug yra gery.

6.5.Savivaldybiy teikiamy vieSyjy paslaugy gyventojams analizé turizmo rinkodaros ir
koordinavimo paslaugy organizavimas.
Praneséja Asta Adamonyté, UAB ,,Smart Continent LT* procesy valdymo konsultacijy
partnerystés eksperté.
Pranesimas pridedamas.

Bronius Markauskas iSreiské nerimg d¢l Ziedinio principo, akcentavo, kad Klaipédos regionas
patrauklus, kaip regionas, o ne kaip atskiros savivaldybés, ypa¢ atvykstantiems turistams. Turizmo
srityje tikrai buity galima kalbéti apie regioning dimensija, regioninj principa.

Asta Adamonyté papilde, kad ataskaita bus paskelbta LR vidaus reikaly ministerijos interneto
svetain¢je. Vidaus reikaly ministerija kaip studijos uzsakovas, ziedines savivaldybes traktavo kitaip
nei teisés aktuose, pvz. Neringos miesto savivaldybe priskyre prie Ziediniy savivaldybiy kategorijos.

Renaldas Kulikauskas teigé, kad 2019 m. Valstybés kontrolé padaré i§samig savivaldybiy darbo
ataskaitg ir pateiké nemazai rekomendacijy, kurios atsispindi UAB ,,Smart Continent LT* rengtose
projekto ataskaitose. Strata 2020 m. atliko viso vie$ojo sektoriaus vertinimg ir jy pagrindiné iSvada
buvo ta, kad esminé misy problema vieSajam sektoriui teikiant pilie¢iams paslaugas ir bandant
uztikrinti tai kuo geriau ir kuo didesne apimtimi, tai finansy skirstymas ir per ministerijas ir per
savivaldybes j savo biudzetines jstaigas ar atiduodant paslaugas verslui. Orientuojamasi j procesa, o
ne ] rezultata. Viso pristatymo metu, buvo pabréziama, kad Vidaus reikaly ministerija 2020 m.
pradzioje ar 2019 m. pabaigoje nustaté, kad tikslas jvertinti paslaugy organizavimo kokybe,
nesigilinant j paslaugos teikimo dalj. Todél kyla abejoniy dél pristatyto darbo vertés. Aisku, i§vados
bus pateiktos Vidaus reikaly ministerijai, kuri rengia Vie$ojo valdymo plétros plang iki 2030 m. ir jie
patys analizéje nusistaté sau, kaip vieng i§ tokiy problemy. Jie mato problema savivaldybése deél
skirtingai teikiamy paslaugy, skirtingy paslaugy kainy, bet tai tik prielaida, nes Lietuvoje iki Siol néra
sistemiSkai padaryta visy 60 savivaldybiy visy sri¢iy paslaugy teikimo kainy nustatymo metodologija,
pagrista sanaudomis. Pristatytose rekomendacijose minima, kad savivaldybéms rekomenduojama
tokj dalyka daryti, bet nenustatote to daryti centralizuotai. Ar Vidaus reikaly ministerijai buvo sakyta,
kad darbas bandant jvertinti tik paslaugy organizavimo kokybe, nevertinant paslaugy gavéjo
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pasitenkinimo ir kainos lygio teikiant paslaugas, nebus vertingas. Ar buvo raginta ministerija iSplésti
uzduoties ribas? O jei nebuvo teikta tokia rekomendacija ministerijai, tai ka UAB ,,Smart Continent
LT* mano apie $io darbo verte ir tai, kad Vidaus reikaly ministerija VieSojo valdymo plétros plane
yra pasizyméjusi prie uzduociy, kad 2023 m. jau turéty turéti UAB ,Smart Continent LT
rekomenduojamg visos Lietuvos savivaldybiy visy paslaugy standartinj kasty koda, sgnaudomis
gristy kainy metodologija ir visg analizés rezultata, kurj jau buty galima vertinti.

Donatas Voveris atsaké, kad nedalyvaujant uzsakovui negali atsakyti iki galo ir perzengti tam
tikros ribos. Tikétina, kad pirminis sumanymas Siy projekty buvo pagristas tuo, kad galbiit kazkas
daré prielaida, kad paslaugos yra organizuojamos itin neefektyviai, tai reiskia, kad pradéjus analizuoti
turéta rasti, kad savivaldybés nesusitvarko su joms deleguotomis funkcijomis ir pasiiilyti, kaip blogus
procesus iStaisyti. Pradéjus analizuoti, vyko daug diskusijy su uzsakovu ir rasta tai, kas ir $iandien
pasakyta, i§ esmés nicko blogo nerasta, tai ir reckomendacijy negalima duoti, kai taisyti nereikia to,
kas 1§ esmés veikia. Tod¢l pabandyta ieskoti varianty, kaip pagerinti esamus procesus. Nuo pat
pradziy nevisiSkai tiksli buvo uzduotis, bandyta jg taisyti, buvo padaryta netgi daugiau, kad kazkokios
1Svados ir rekomendacijos atsirasty.

Renaldas Kulikauskas paklause, kaip specialisto akimis galima bandyti suprasti, kaip paslauga
yra teikiama nebandant zitiréti ] visuma, jtraukiant ir paslaugos teikimo proceso, o vertinant tik kaip
apibréztg paslaugy organizavima, kokybe.

Donatas Voveris pateikeé pavyzdi i$ sveikatos sektoriaus. Ten paslaugy teikimas vysta santykyje
tarp ligoniy kasy ir ligoninés, savivaldybé dalyvauja minimaliai. Todél ir pasitilyta paslaugy kokybé
yra apibréziama santykyje tarp 2 juridiniy asmeny, kurie néra nei musy Klientai, nei tyrimy objektai.
Teoriskai biity logiska zitréti | pilng procesa, nuo pacios pradzios, kai kazkas patvirtinama teisés
aktais iki galutinio kliento atsiliepimo, bet $iuo atveju tokios uzduoties nebuvo.

Asta Adamonyté papildé, kad i§ antriniy Saltiniy tie duomenys buvo rinkti, nepasenusi
informacija buvo tikrinama, kad atsakyti j tam tikras prielaidas, ar paslaugos gavéjas yra patenkintas,
ar nepatenkintas teikiama paslauga.

Klaipédos regiono plétros tarybos Vytautas Grubliauskas
kolegijos pirmininkas

Posédzio sekretoré Romualda Ciariené



